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Дисциплина относится к дисциплинам базовой части блока 1 учебного плана. 
Дисциплина нацелена на формирование следующих компетенций:

	общекультурные:

	ОК-5  Способностью к коммуникации в устной и письменной формах на русском и иностранном языках для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия;

	ОК-6  Способностью работать в коллективе, толерантно воспринимать социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия;

	ОК-7  Способностью к самоорганизации и самообразованию.
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	№ раздела
	Содержание дисциплины

	1







	Л 1 (2 ч) Теоретические основы социальной коммуникации. Междисциплинарность социальной коммуникации. Понятие коммуникации с точки зрения различных научных подходов. Роль коммуникации в современном обществе. Социальное восприятие. Социальная память. Социальный интеллект.  Профессиональные коммуникации. Ключевые проблемы современной коммуникации.  Социальное взаимодействие в условиях глобализации. 
ПЗ 1 ( 2 ч) Теоретические основы социальной коммуникации. Коммуникация как общение, интеракция и перцепция. 
ПЗ 2 (2 ч) Базовые элементы коммуникации (отправитель, сообщение, канал, получатель). Идентификация как механизм коммуникации.

	2





	Л 2 (2 ч)  Индивидуально-психологическая компетентность в социальных коммуникациях. Биологические и  индивидуально-психологические предпосылки социальной компетентности (полушарность, темперамент, характер, психосоциотип, потребности). Социальная позиция личности как иерархия потребностей, ценностей, смыслов и целей
ПЗ 3 (2 ч) Диагностика индивидуально-психологических особенностей личности в социальных коммуникациях (темперамент, характер, социотип, мотивация, саморегуляция).
ПЗ 4 (2 ч) Анализ индивидуально-личностных особенностей коммуникации
ПЗ 5 (2 ч)Закономерности работы с социальной информацией. Брендирование личности и группы с учетом регионального аспекта. Самоанализ собственных достижений.
ПЗ  6 (2 ч) Приемы коммуникации в информационном поликультурном сообществе. Анализ поля социального взаимодействия (карта)
ПЗ 7 (2 ч) Вербальная и невербальная коммуникация. Приемы конструктивной критики. Публичная самопрезентация личности и /или группы
ПЗ 8 (2 ч) Приемы активного слушания. Барьеры общения. Упражнения

	3






	Л 3 (2 ч) Межличностные  социальные коммуникации. Коммуникативные навыки. Семиотика, лингвистика. Метаязыки. Вербальная и невербальная коммуникация. Социальные статусы и роли (индикаторы, символы). Набор статусов. Взаимосвязь статусов. Статусная несовместимость. Статусный конфликт. Межличностный, межгрупповой конфликт.  Поведение в конфликте
Межгрупповые и массовые социальные коммуникации. Социальные общности. Групповые процессы, нормы, санкции. Организационные формы коммуникации. Массовая коммуникация. Виртуальная, СМИ, медиа и другие современные формы коммуникации. Межкультурная коммуникация, учет религиозных, национальных, региональных и пр. аспектов. Толерантность восприятия межнациональных и иных различий: факторы, барьеры
ПЗ 9 (2 ч) Межличностные  социальные коммуникации. Социальный статус человека. Индикаторы социального статуса. Горизонтальная и вертикальная  коммуникация. Социальный лифт. Социальная перцепция
ПЗ 10 (2ч) Межгрупповые и массовые социальные коммуникации
ПЗ 11 (2 ч) Конфликт. Стратегия поведения в конфликте. Дискуссия или ролевая игра
ПЗ 12 (2 ч) Социометрическое исследование учебной группы
ПЗ 13 (2 ч) Групповой субъект в  социальных коммуникациях
ПЗ 14 (2 ч) Групповое взаимодействие. Формы аргументации. Дискуссия

	4





	Л 4 (2 ч) Акмеология в социальных коммуникациях (саморазвитие и самоорганизация). Движущие силы, закономерности процесса развития личности. Соотношение профессионального и личностного развития Саморазвитие и девиация.  Коммуникация как воздействие на личность. Формы воздействия на психическую реальность личности и группы. Повышение эффективности в учебном процессе через коммуникацию (анализ барьеров коммуникации и их преодоления)
ПЗ 15 (2 ч) Акмеология в социальных коммуникациях (саморазвитие). Самоанализ регуляции жизнедеятельности
ПЗ 16 (2 ч) Акмеология в социальных коммуникациях ( самоорганизация).  Формирование позитивных социальных установок. Эмоциональная саморегуляция. Упражнения повышения личной эффективности и самоообучения








